
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN - PATHÉ CLUB

1. VORWORT

Das Treueprogramm PATHE CLUB für die Pathé-Kinos in der Schweiz ermöglicht es seinen Mitgliedern:

- Punkte gemäss der Treuepunktetabelle zu sammeln, die gegen Geschenke eingetauscht werden können

- einen „Newsletter“ mit den neuesten Nachrichten von Pathé Schweiz zu erhalten

- von exklusiven Angeboten für Mitglieder des Treueprogramms zu profitieren.

2. WIE WERDE ICH MITGLIED IM PATHE CLUB?

2.1. PATHE CLUB Anmeldeformular
Die Mitgliedschaft im PATHE CLUB ist für alle Personen ab 14 Jahren offen. Wer am Programm teilnehmen möchte, muss sich online unter www.pathe.ch oder in der Pathé App 
der Schweizer Kinos in der Rubrik Pathé Club anmelden. Falls der Abonnent noch keine Pathé-Karte besitzt, kann er sich mit seiner E-Mail-Adresse im Pathé-Club-Bereich auf der 
Website www.pathe.ch oder in der Pathé App registrieren und beim nächsten Kinobesuch die PATHE CLUB-Karte beantragen. Jeder, der ein PASS- oder FRIENDS-Abonnement
besitzt, wird automatisch Mitglied des PATHE CLUBs. In beiden Fällen ermöglicht die Vorlage der PATHE Karte (PASS, FRIENDS oder CLUB) das Sammeln von Treuepunkten
beim Kauf von Tickets an den Kiosken oder beim Kauf von Snacks und Getränken an der Bar/im Shop. 

2.2. PATHE-CLUB-KONTO
2.2.1 Wenn das Mitglied bereits eine PATHE PASS, PATHE FRIENDS oder PATHE CLUB Karte besitzt
Um in den Genuss der Vorteile des Programms zu kommen, muss sich das Mitglied im Bereich Pathé Club auf der Website www.pathe.ch oder in der Pathé App der Schweizer Ki-
nos registrieren. Personen, die bereits über eine in der PATHE-Datenbank registrierte E-Mail-Adresse verfügen, müssen sich unbedingt mit dieser Adresse anmelden. Um Ihr Konto 
zu aktivieren, werden Sie dann aufgefordert, ein neues Passwort zu wählen und die erforderlichen Felder auszufüllen. Wenn Sie sich zum ersten Mal anmelden, ist Ihr Passwort Ihr 
Geburtsdatum DD/MM/YYYY. Bitte ändern Sie es anschliessend aus Sicherheitsgründen. Alle Ihre Abonnements (PASS / FRIENDS / CLUB) werden zu einem einzigen zusammen-
gefasst, so dass alle Ihre Transaktionen über dieselbe Karte und dasselbe Konto abgewickelt werden können.

2.2.2 Wenn das neue Mitglied keine Karte hat
Die Registrierung erfolgt im Pathé Club Bereich auf www.pathe.ch oder in der Pathé App der Schweizer Kinos mit Ihrer E-Mail-Adresse. Ihre E-Mail-Adresse ist auch Ihr Login. 
Wenn das Mitglied eine physische Karte wünscht, um an den Kinokassen oder an der Bar/im Shop Punkte zu sammeln, kann es bei seinem nächsten Kinobesuch eine PATHE 
CLUB-Karte beantragen.

2.2.3. Bei der Registrierung wird das Mitglied aufgefordert, seine Stadt zu nennen, um den entsprechenden Newsletter zu erhalten.

2.2.4 Nach der Registrierung können die Treuepunkte im Bereich Pathé Club auf www.pathe.ch oder in der Pathé App der Schweizer Kinos verwaltet werden.

2.2.5. Treuepunkte
(i) Dem Treuekonto der PATHE PASS Abonnenten wird monatlich ein Bonus in Höhe der in der Treuepunktetabelle angegebenen Beträge gutgeschrieben 
(ii) Nach jeder Transaktion erhalten die Mitglieder die in der Treuepunktetabelle angegebene Anzahl von Punkten auf ihrem Treuekonto.
Das Mitglied garantiert die Richtigkeit der bei der Registrierung gemachten Angaben und ist allein verantwortlich für unvollständige oder falsche Angaben.

3. BEDINGUNGEN FÜR DIE NUTZUNG DES KONTOS

3.1. Das Mitglied kann gemäss der Treuepunktetabelle Punkte sammeln. Diese Tabelle wird von Pathé Schweiz festgelegt. Pathé Schweiz behält sich das Recht vor, die Tabelle 

jederzeit zu ändern, insbesondere um im Falle von Promotionen variable Punktepakete einzuführen. Um Punkte zu sammeln, müssen die Mitglieder ihre Karte vor jedem Kauf im 

Kino vorlegen. Um an den Kassen oder online Punkte zu sammeln, müssen sich die Mitglieder mit ihrer E-Mail-Adresse und ihrem Passwort bei ihrem Treuekonto anmelden.

Die Punkte auf dem Konto sind 12 Monate lang gültig, beginnend mit dem Ende des Monats, in dem sie gutgeschrieben wurden (zum Beispiel: ein am 5. Oktober 2020 gut-

geschriebener Punkt ist bis einschliesslich 31. Oktober 2021 gültig). Beim Kauf mehrerer Kinokarten in einer einzigen Transaktion werden alle Punkte auf demselben Konto 

gutgeschrieben.

3.2 Unabhängig von der von Pathé Kinos genehmigten Zahlungsmethode sammelt das Mitglied Punkte:

- für jeden Kauf eines Tickets an der Kasse und/oder an den Automaten der Pathé-Kinos, oder eines E-Tickets auf www.pathe.ch oder in der Pathé-App für die Schweizer Kinos. 

- für jeden Kauf eines Tickets für eine Vorstellung mit dem Angebot Pathé FRIENDS 

- für jeden Kauf von Getränken und/oder Snacks an der Bar/im Shop bei Vorlage einer Pathé-Karte

- Prepaid-Tickets, wie das FRIENDS-Angebot (Kauf von 5 Tickets oder Aufladen von 5 Tickets), MET-Abonnemente, Personal Ciné-Verleih oder Geschenkgutscheine

 berechtigen nicht zum Erhalt von Treuepunkten.
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3.3. Das Sammeln von Punkten durch das Mitglied berechtigt ausschliesslich zu bestimmten und/oder einmaligen Vergünstigungen im Zusammenhang mit Sonderveranstaltun-

gen. Das Mitglied kann die Punkte verwenden, um eine Freikarte gemäss der Treuepunktetabelle zu erhalten. Das Mitglied kann die Punkte auch zum Bezahlen am Kino-Snack-

kiosk gemäss der Treuepunktetabelle verwenden. Die Anzahl der gesammelten Treuepunkte kann bei jeder Transaktion eingesehen werden und wenn sich das Mitglied in sein 

Konto unter www.pathe.ch oder in der Pathé App der Schweizer Kinos einloggt. Das System bietet dem Mitglied automatisch eine Freikarte im Austausch gegen die in der Treue-

punktetabelle aufgeführten Punkte an. Die Punktetabelle kann jederzeit geändert werden und wird auf der Website von Pathé veröffentlicht. Bei Reklamationen im Zusammen-

hang mit dem Sammeln von Punkten kann sich das Mitglied über die Rubrik „Kontakt“ auf www.pathe.ch an den Kundendienst von Pathé Kinos wenden. Die Punkte können nicht 

rückwirkend gutgeschrieben werden, wenn das Mitglied die physische Karte im Kino nicht vorlegt oder sich nicht in den Pathé-Club-Bereich auf der Website pathe.ch oder in der 

Pathé-App des Schweizer Kinos einloggt, wenn er/sie einen Kauf tätigt. Die gesammelten Punkte haben keinen Marktwert und sind daher nicht übertragbar. Jeglicher Verkauf oder 

Tausch von Punkten ist daher verboten. Es gelten die Bestimmungen von Artikel 4.

3.4. Abonnement des Newsletters von Pathé Schweiz

PATHE CLUB-Mitglieder erklären sich damit einverstanden, einen wöchentlichen Newsletter per E-Mail zu erhalten, der unter anderem folgende Informationen enthält: Neuigkeiten, 

Kinoprogramme, kommende Filme usw.

4. LAUFZEIT / KÜNDIGUNG / BEENDIGUNG

Die Mitgliedschaft im PATHE CLUB ist auf unbestimmte Zeit gültig. Das Mitglied kann sich jederzeit von dem Programm abmelden, indem es sich über die Rubrik „Kontakt“ auf 
www.pathe.ch an den Kundendienst wendet. Jede betrügerische Nutzung oder jeder Missbrauch des PATHE CLUB-Kontos und jeder Verstoss gegen die Nutzungsbedingungen durch 
das Mitglied oder einen Dritten (der im Namen des Mitglieds handelt) hat die sofortige Beendigung der CLUB-Mitgliedschaft und die Deaktivierung des Kontos zur Folge.

5. ÄNDERUNGEN DER REGISTRIERTEN DATEN DES MITGLIEDS

Im Falle einer Änderung der E-Mail-Adresse oder anderer Informationen über das Mitglied, die in seinem Treuekonto erscheinen, muss das Mitglied diese Informationen aktualisie-
ren, indem es den Bereich Pathé Club auf der Website www.pathe.ch oder der Pathé App der Schweizer Kinos besucht.

6. FEHLFUNKTION, VERLUST ODER DIEBSTAHL DER KARTE

Im Falle einer Fehlfunktion, des Verlusts oder Diebstahls der Karte kann das Mitglied eine neue Karte beim Kino anfordern. Die alte physische Karte wird deaktiviert und die 
gesammelten Punkte werden registriert und automatisch auf die neue Karte übertragen, die mit dem Treuekonto verbunden ist. Bei Verlust oder Diebstahl wird für den Ersatz der 
Karte eine Gebühr von CHF 10.00 erhoben.

7. PERSÖNLICHE DATEN

Gemäss geltendem Schweizer Datenschutzrecht werden die bei der Anmeldung zum Programm erhobenen Daten automatisch verarbeitet. Daher wird das Mitglied darüber
informiert, dass es über ein Zugangs-, Berichtigungs- und Widerspruchsrecht verfügt, das es ausüben kann, indem es seinen Antrag schriftlich einreicht.

8. ÄNDERUNGEN, BEENDIGUNG UND ANNULLIERUNG DES PROGRAMMS

Das Programm kann jederzeit ganz oder teilweise geändert, ausgesetzt oder gestrichen werden. Die Mitglieder werden per E-Mail informiert (vorausgesetzt, die vom Mitglied
angegebene E-Mail-Adresse ist noch gültig). Im Falle einer Beendigung des Programms wird dies in allen Pathé-Kinos bekannt gegeben. Das Mitglied hat keinen Anspruch auf 
eine Entschädigung aufgrund von Änderungen, Aussetzungen oder Stornierungen des Programms. Wenn das Mitglied am Tag der Beendigung des Programms eine Anzahl von 
Punkten angesammelt hat, die das Mitglied zu einer oder mehreren Freikarten berechtigen, kann das Mitglied diese bis zum Ende ihrer Gültigkeit nutzen.

9. ERGÄNZUNGEN ODER ÄNDERUNGEN DER ALLGEMEINEN BEDINGUNGEN FÜR DIE MITGLIEDSCHAFT

Diese Allgemeinen Mitgliedschaftsbedingungen können jederzeit und ohne vorherige Ankündigung geändert werden. Für Informationen besuchen Sie bitte www.pathe.ch

10. ANNAHME DER ALLGEMEINEN BEDINGUNGEN FÜR DIE MITGLIEDSCHAFT

Das PATHE CLUB-Mitglied akzeptiert die vorliegenden Allgemeinen Mitgliedschaftsbedingungen ohne Vorbehalt. 

11. ANWENDBARES RECHT - GERICHTSSTAND - STREITIGKEITEN

Diese Allgemeinen Verkaufsbedingungen unterliegen dem Schweizer Recht. Alle Beschwerden oder Streitigkeiten, die sich aus der Auslegung oder der Erfüllung dieser Allgemeinen 
Verkaufsbedingungen ergeben, werden den zuständigen Gerichten nach dem allgemeinen Recht vorgelegt. Gerichtsstand ist Lausanne, VD.

TREUEPUNKTETABELLE

Der 3D-Zuschlag ist inbegriffen, aber andere technische Zusatzleistungen - 4DX, IMAX, D-BOX - sind nicht inbegriffen, ebenso wenig wie die 3D/IMAX 3D-Brille. Der Zuschlag für 
Premium-Sitzplätze ist nur inbegriffen, wenn er angegeben ist. Der Zugang zur Ladies Night und zum Proud Tuesday ist nicht in den Sonderangeboten enthalten. Der Zugang zu 
den VIP- oder Ciné-Deluxe-Bereichen und den Vorführungen ist den Pathé-Club-Mitgliedern über 18 Jahren vorbehalten.

REGELMÄSSIGE VORSTELLUNGEN
500 Punkte | CHF 5.00 Rabatt auf Shop-/Barpreise (ausgenommen Menüs und Promotionen)
2000 Punkte | 1 kostenlose Standard-Kinoticket, gültig von Montag bis Donnerstag



2500 Punkte | 1 kostenlose Standard-Kinoticket, gültig von Freitag bis Sonntag
5000 Punkte | 1 kostenloses VIP-Ticket inkl. 1 VIP-Vorstellung + Zugang zum VIP-Bereich

BESONDERE EREIGNISSE UND ALTERNATIVE VORSTELLUNGEN
1500 Punkte | Zugang zum Spezialevent mit einem Vollpreis von CHF 15.-
2000 Punkte | Zugang zum Spezialevent mit einem Vollpreis von CHF 20.- inkl. Premium Sitz
2200 Punkte | Zugang zum Spezial-Event mit einem Vollpreis von CHF 21.90
2700 Punkte | Zugang zum Spezialevent mit einem Vollpreis von CHF 26.90 inkl. Premium Sitz
2500 Punkte | Zugang zum Spezialevent mit einem Vollpreis von CHF 25.-
3000 Punkte | Zugang zum Spezial-Event mit einem Vollpreis von CHF 30.- inkl. Premium Sitz
2700 Punkte | Zugang zum Spezialevent mit einem Vollpreis von CHF 27.-
3200 Punkte | Zugang zum Spezialevent mit einem Vollpreis von CHF 32.- inkl. Premium Sitz 

METROPOLITAN OPER 
4500 Punkte | Zugang zu einer MET-Live-Übertragung
5000 Punkte | Zugang zu einer MET-Live-Übertragung inkl. Premium Sitz
6700 Punkte | Zugang zu einer MET-Live-Übertragung im VIP-Saal
7500 Punkte | Zugang zu einer MET-Live-Übertragung im Ciné Deluxe inkl. 3-Gang Menü
3000 Punkte | Zugang zu einer aufgezeichneten MET-Vorführung
3500 Punkte | Zugang zu einer aufgezeichneten MET-Übertragung inkl. Premium Sitz 

BALLETT
3200 Punkte | Zugang zu einer Ballettübertragung
3700 Punkte | Zugang zu einer Ballettübertragung inkl. Premium Sitz
5400 Punkte | Zugang zu einer Ballettübertragung im VIP-Raum 

CINE DELUXE / VIP
4200 Punkte | Zugang zu einem speziellen Ciné Deluxe Event mit einem Vollpreis von CHF 41.90
4400 Punkte | Zugang zu einem speziellen Ciné Deluxe Event mit einem Vollpreis von CHF 44.-
5200 Punkte | Zugang zum speziellen VIP-Event mit einem Vollpreis von CHF 51.90
4500 Punkte | Zugang zu einem speziellen Deluxe-Event mit einem Vollpreis von CHF 45.-
5500 Punkte | Zugang zum speziellen VIP-Event mit einem Vollpreis von CHF 55.-
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